Degerli Musterilerimiz; Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile ilgili olarak sizleri 6zel nitelikli kigisel verileriniz
de dahil olmak lizere kigisel verilerinizin iglenmesi konusunda bilgilendirmek ve aydinlatmak isteriz.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) hukimleri geregi kimliginizi belirli veya belirlenebilir kilan her turli
bilginiz, 6zel nitelikli kisisel verileriniz de dahil olmak tzere, Kisisel Veri olarak asagidaki kapsamda, Veri Sorumlusu sifatiyla
TERA FINANS FAKTORING A.S. tarafindan islenecektir. “Kisisel verilerinizin islenmesi” ise bu verilerin elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi,
elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gergeklestirilen her tirll
islemi ifade etmektedir.

TERA FINANS FAKTORING A.S. olarak kisisel verilerinizin giivenligine en (st diizeyde 6nem vererek, sizlere sundugumuz tiim
urlin ve hizmetlerimizde kisisel verilerinizin glvenliginin 6n planda oldugu bilinciyle faaliyetlerimize devam ettigimizi belirtmek
isteriz. Kisisel verilerinizin faktoring islemleriniz icin kullaniimasi, 6zel hayatinizin gizliligi ve temel hak ve 6zgurliklerinizin
korunmasi temel prensibimizdir.

Kisisel verilerinizin islenme amaglari ve hukuki sebepleri:6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri
Kanunu, 5411 sayili Bankacilik Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda sizlere sunulacak her tirld triin ve hizmetlerde kullaniimak,
faktoring faaliyetlerimizi gergeklestirebilmek, bu kapsamda her tirlu is ve islemin sahibini ve muhatabini belirlemek Uzere
bilgilerin tespiti icin KVKK kapsaminda kisisel veri olarak nitelendirilen kimlik bilgileriniz, adres, telefon numaraniz, Sirketimiz
nezdindeki hesaplariniza iligkin tim bilgileriniz ve biyometrik verilerinizi, vergi numaraniz ve diger bilgilerinizi kaydetmek, kagit
Uzerinde veya elektronik ortamda gerceklestirilecek is ve islemlere dayanak olacak bilgi ve belgeleri diuzenlemek, ilgili mevzuat
uyarinca adli ve idari tim yetkili mercilerce (mahkemeler, BDDK, SPK, TCMB, MASAK, GIB, KKB, FKB, TBB gibi) éngériilen
bilgi saklama, raporlama ve bilgilendirme yUkimluliklerine uymak, 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman
Sirketleri Kanunu ve 5411 sayili Bankacilik Kanunu kapsamindaki faktoring faaliyetlerimizi yerine getirebilmek, Sirketimizce
sunulan veya talep edilen bagkaca Urin ve hizmetlerimizi sunabilmek, tarafinizla imza edilen sézlesmenin geregini yerine
getirmek, glivenlik ile sugun 6énlenmesi gibi mesru menfaatlerimizi yerine getirmek olarak siralanabilecektir.

Kisisel verilerinizin aktarilmasi:Yukarida 6zetle siralanan amaclarla Sirketimiz nezdinde bulunan kisisel verileriniz; 6361 sayili
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu ve 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile diger kanun ve sair mevzuat
hikumlerinin zorunlu kildigi/izin verdigi kisi, kurum ve/veya kuruluslara, bunlarla sinirli olmamak tzere 5411 sayili Bankacihk
Kanunu 73. maddesinin 4. fikrasinda sayilan finansal kuruluslar ile diger 3. kisilere, BDDK, SPK, TCMB, GIB, SGK, MASAK,
KKB, FINDEKS gibi kigisel verileri alma yetkisi bulunan kamu tiizel kigilerine, otoritelere, ana hissedarimiz ile onun istiraklerine
ve ana hissedarina, yurtici/yurtdisi istiraklerimize; aracilik/acentelik sifatiyla faaliyet ytrutllen sirketlere, faktoring faaliyetlerimizi
yuritmek Uzere hizmet alinan Uglncl taraflara, igbirligi yaptigimiz, program ortagr kurum, kurulus, yurtici/yurtdisi
bankalar/faktoring  sirketleri, fonlar, isbirligi yapilan kuruluslara, hizmet/destek/danismanlik alinan ya da
proje/program/finansman ortag! olunan yurtici/yurtdisi/uluslararasi kuruluslar ile bagimsiz denetim ve destek hizmeti alinan
kuruluslara hukuki zorunluluklar nedeniyle ve yasal sinirlamalar gergevesinde aktarilabilecektir.

Kisisel verilerinizin toplanma yontemi:Kisisel verileriniz 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri
Kanunu ve 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile diger ilgili mevzuatlar uyarinca onay ve/veya imzanizla tanzim edilen faktoring
islemlerine iligkin tim sozlesmeler/bilgilendirme formlari ve sair belgelerle, elektronik onay ve/veya imzaniz ile yapacaginiz
bildirimlerle, Genel Mudurluk, bdlgeler, subeler ve internet sitemiz gibi kanallar araciligiyla sézll, yazil veya elektronik ortamda
olmak kaydiyla tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olarak otomatik olmayan,
yurtici/yurtdisi istiraklerimiz, isbirligi yaptigimiz program ortagr kurum ve kuruluslar, resmi kurumlar, yurtigi/yurtdigi
bankalar/faktoring sirketleri ve diger 3. kisiler de dahil olmak lzere Sirketimiz disindan da elde edilebilecek sekilde cesitli
yontemlerle toplanmaktadir.

Kanun’un 11. maddesi uyarinca haklariniz:Sirketimize basvurmak suretiyle kisisel verilerinizin; 1) islenip islenmedigini
ogrenme, Il) islenmisse bilgi talep etme, Ill) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme, 1V) yurt
icinde / yurt disinda aktarildigi 3. Kisileri bilme, V) eksik / yanhs islenmisse dizeltiimesini isteme, VI) KVKK'nin 7. maddesinde
ongdrilen sartlar cercevesinde silinmesini / yok edilmesini isteme, VII) aktarildidi 3. kisilere yukarida sayilan (V) ve (VI) bentleri
uyarinca yapilan islemlerin bildirilmesini isteme, VIII) minhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir
sonucun ortaya gikmasina itiraz etme, 1X) kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme hakkina sahipsiniz.

Kanun’un 13. Maddesi uyarinca veri sorumlusuna bagvuru haklariniz:KVK Kanunu’nun 13’tinct maddesinin birinci fikrasi
uyarinca; veri sorumlusu olan Sirketimize KVKK’nin uygulanmasina iligkin her tirlt talebin yazili olarak veya Kisisel Verilerin
Korunmasi Kurulu (“Kurul”) tarafindan belirlenen diger yontemlerle iletiimesi gerekmektedir.

Tarafimiza iletilmis olan basvurulariniz KVKK’nin 13’tnct maddesinin 2’inci fikrasi geregince, talebin niteligine gore talebinizin

bizlere ulastigi tarihten itibaren otuz gin icinde yanitlandinlacaktir. Yanitlarimiz ilgili KVKK’nin 13’Unct maddesi hikma
geregince yazili veya elektronik ortamdan tarafiniza ulastirilacaktir.

Kanun kapsaminda basvuru yapabileceginiz veri sorumlusu:

Tera Finans Faktoring A.S.

Maslak Mahallesi Eski Biiyiikdere Caddesi iz Plaza No: 9 i¢ Kapi No: 34 Sariyer / istanbul
Mersis No: 0074048693600018

T:(212) 960 0505 F: (212) 960 0525
www.terafinansfaktoring.com.tr



http://www.terafinansfaktoring.com./

